
FORMULARZ ZGŁOSZENIA REKLAMACYJNEGO - PŁYTY DROGOWE

DATA ZGŁOSZENIA

DZIEŃ, MIESIĄC, ROK

DANE ZGŁASZAJĄCEGO REKLAMACJĘ | OSOBA PRYWATNA

IMIĘ I NAZWISKO

ADRES | ULICA, NUMER DOMU, KOD POCZTOWY, MIEJSCOWOŚĆ

OSOBA KONTAKTOWA

TELEFON KONTAKTOWY

E-MAIL

DANE ZGŁASZAJĄCEGO REKLAMACJĘ | PODMIOT GOSPODARCZY

NAZWA FIRMY | PIECZĄTKA LUB PEŁNA NAZWA FIRMY

NIP

ADRES SIEDZIBY | ULICA, NUMER BUDYNKU, KOD POCZTOWY, MIEJSCOWOŚĆ

ADRES INWESTYCJI | W PRZYPADKU GDY ADRES INWESTYCJI JEST INNY NIŻ ADRES SIEDZIBY

OSOBA KONTAKTOWA

TELEFON KONTAKTOWY

E-MAIL
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ZGŁASZANY PRODUKT

ILOŚĆ REKLAMOWANYCH PRODUKTÓW

DATA ZAKUPU DZIEŃ MIESIĄC ROK

NUMER FAKTURY

CZY PRODUKT JEST ZABUDOWANY? TAK

NIE

DATA MONTAŻU DZIEŃ MIESIĄC ROK

OPIS WADY/USZKODZENIA

DOSTAWA

SPOSÓB DOSTAWY PRODUKTU

UWAGI DOTYCZĄCE DOSTAWY

MONTAŻ

JAKI JEST RODZAJ GRUNTU
RODZIMEGO?
(WYBRAĆ WŁAŚCIWE)

Grunty niewysadzinowe np.: żwiry i pospółki, piaski grubo-,
średnio- i drobnoziarniste,
Grunty wątpliwe np.: piaski pylaste, żwiry i pospółki gliniaste,
Grunty małowysadzinowe np.: gliny zwięzłe, gliny
piaszczyste, iły, iły piaszczyste,
Grunty bardzo wysadzinowe np.: piaski gliniaste, pyły
piaszczyste, pyły, gliny, gliny piaszczyste i pylaste.

CZY PRZED PRZYSTĄPIENIEM
DO PRAC ZOSTAŁO
PRZEPROWADZONE BADANIE
GRUNTU?

TAK
NIE
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W JAKI SPOSÓB WZMOCNIONO
PODŁOŻE NAWIERZCHNI?
(W PRZYPADKU NIESPEŁNIANIA
PRZEZ GRUNT RODZIMY KLASY
NOŚNOŚCI G1)

……………………………………………………………
……………………………………………………………
……………………………………………………………
……………………………………………………………
……………………………………………………………
……………………………………………………………

CZY Z PASA DROGI ZOSTAŁY
USUNIĘTE GRUNTY
WYSADZINOWE?

TAK
NIE
NIE DOTYCZY - w przypadku zaznaczenia, należy wyjaśnić:

…………………………………………………………………….

CZY TEREN POD DROGĘ ZOSTAŁ
WYRÓWNANY? TAK

NIE
NIE DOTYCZY - w przypadku zaznaczenia, należy wyjaśnić:

…………………………………………………………………….

WARSTWA KONSTRUKCYJNA -
PODBUDOWA - CZY ZOSTAŁA WYKONANA WARSTWA KONSTRUKCYJNA?

TAK
NIE

- ZASTOSOWANY MATERIAŁ: ……………………………………

- GRUBOŚĆ WARSTWY: ……………………………………….…

- CZY WARSTWA ZOSTAŁA ZAGĘSZCZONA:
TAK
NIE

WARSTWA WYRÓWNAWCZA
- CZY ZOSTAŁA WYKONANA WARSTWA WYRÓWNAWCZA?

TAK
NIE

- ZASTOSOWANY MATERIAŁ: …………………………………..

- GRUBOŚĆ WARSTWY: …………………………………………

- CZY WARSTWA ZOSTAŁA ZAGĘSZCZONA:
TAK
NIE
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SZCZELINY DYLATACYJNE
- WIELKOŚĆ SZCZELIN DYLATACYJNYCH: …………………

- MATERIAŁ ZASTOSOWANY DO WYPEŁNIENIA SZCZELIN:

………………………………………………………………………..

- CZY DROGA BYŁA UŻYTKOWANA PRZED WYPEŁNIENIEM
SZCZELIN DYLATACYJNYCH?
TAK
NIE

CZY PŁYTY ZOSTAŁY UŁOŻONE
W TAKI SPOSÓB, ABY ZAPEWNIĆ
PRZYLEGANIE CAŁĄ
POWIERZCHNIĄ DO PODŁOŻA?

TAK
NIE

CZY WYKONANA DROGA
POSIADA ODWODNIENIE? TAK

NIE

OBCIĄŻENIE NAWIERZCHNI
POJAZDY O DMC DO …………….. TON (wpisać wartość)

OCZEKIWANIA KLIENTA

ZAŁĄCZNIKI DO KARTY
ZGŁOSZENIA
REKLAMACYJNEGO

KOPIA DOKUMENTU ZAKUPU PRODUKTU
ZDJĘCIE USZKODZEŃ

BRAK ZAŁĄCZNIKÓW WRAZ Z
NIEODPOWIEDNIO WYPEŁNIONĄ KARTĄ
ZGŁOSZENIA REKLAMACYJNEGO
UNIEMOŻLIWIA ROZPATRZENIE REKLAMACJI

CZYTELNY PODPIS

FORMULARZ REKLAMACYJNY PROSIMY PRZESŁAĆ DROGĄ ELEKTRONICZNĄ NA ADRES
EMAIL BETMAR@BETMAR.PL LUB DROGĄ PAPIEROWĄ NA ADRES:
F.P.H.U. BETMAR Marek Miazga, 36-051 Górno, ul. Centralna 44

4

mailto:BETMAR@BETMAR.PL

